
Studiengang Informationswissenschaft (Master of Science)

Themenbereich: Business Information Engineering

Modul-
bezeichnung

Computer Supported Cooperative Work

Belegnummer 4101

Studiengang /
Verwendbarkeit

Masterstudiengang Informationswissenschaft

Modulverantwort-
liche(r)

Prof. Dr. Martin Michelson, Prof. Dr. Christian Otto

Dozent(in) Prof. Dr. Martin Michelson, Prof. Dr. Christian Otto, Lehrbeauftragte

Dauer 1 Semester

Credits 5 CP

Prüfungsart Referat, Präsentation gemäß § 13 Absatz 5

Sprache Deutsch

Inhalt Es werden die verschiedenen Arten von Kooperation innerhalb einer Gruppe und die
notwendigen Mechanismen betrachtet, insbes. spezielle Aspekte von Gruppenar-
beit, z.B. group-awareness und deren Unterstützung durch Informationstechnik. Die
verschiedenen CSCW-Systeme werden anhand ihrer Unterstützung bzgl. Kommuni-
kation, Koordination und Kooperation (synchron/asynchron) in unterschiedliche Sys-
temklassen eingeteilt: gemeinsame Informationsräume, Kommunikationssysteme,
Koordinierungs-systeme (Workflow Management-Systeme), und Workgroup Com-
puting.

• Klärung der Begriffswelt CSCW

• Klassifizierung von CSCW-Systemen

• Gruppenprozesse, Kommunikation, Workgroup Computing

• Gemeinsame Informationsräume

• Systeme (Groupware, Dokumenten-, Workflow-Management-Systeme etc.)

Angestrebte
Lernergebnisse
(Learning
Outcome)

Die Studierenden kennen verschiedene CSCW-Systeme und können sie gezielt für
ihre Aufgabenstellungen einsetzen.

Niveaustufe /
Level

Fortgeschrittenes Niveau (advanced level course)

Lehrform / SWS Seminar (4 SWS)

Arbeitsaufwand /
Workload

128 Stunden

Units (Einheiten)

Notwendige
Voraussetzungen

Empfohlene
Voraussetzungen

1



Häufigkeit
des Angebots

Turnus jährlich

Anerkannte
Module

Siehe § 19 ABPO

Medienformen

Literatur Wird in der Veranstaltung bekannt gegeben.
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