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liche(r)
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Dauer 1 Semester
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Prifungsart Prifungsleistung (PL): Klausur oder schriftliche Hausarbeit bzw. Prasentation
Sprache Deutsch

Inhalt Es geht dabei grundsétzlich um die mit dem 6konomischen Begriff verbundene

.Leistungsfahigkeit” (=Performance) von Online-MarketingmafBnahmen bzw. —-Kam-
pagnen im Sinne von Direkt-Marketing mit interaktiven Medien, deren zeitna-
he, umfassende Messbarkeit (Zielgruppenreaktion, Transaktionen, Registrierung,
Kauf durch Nutzer/Conversionrate), der Analyse von Online-Werbekampagnen
samt Budgetierung, der effizienzorientierten Optimierung von Online-Advertising
durch Anderungen von bestimmten Parametern (Textgestaltung, Werbemittelva-
riation, Click-Preis-Gestaltung) und Integration in konventionelle Marketing-Mix-
Kampagnen unter Zuhilfenahme von SEO/SEM-Methoden, Affiliate-Marketing-
Instrumenten, E-mail-Marketing, Display-Marketing und Vernetzung mit anderen
Online-Marketingaktivitaten.

Schwerpunkte: Einflihrung Suchmaschinenmarketing als Teil des Online-Marketing;
Grundlagen, Erfolgsdeterminanten und Instrumente des Performance Marketing;
Methodik der Kundenwertanalyse; Agenturmodelle/Selektionskriterien; Einflihrung
Affiliate Marketing ; Einfiihrung Google AdWords; Methoden der Traffic-Generierung;
Landingpage-Gestaltung und —optimierung; Google AdWords Qualitatsfaktor, An-
zeigenplatzierung; Budgetierungs- und Bid-Management; Keyword Generierung im
Rahmen des Keyword-Advertising; Keywordoptimierung & Anzeigenoptimierung
& Placementoptimierung; Anzeigentexte und —formate, Anzeigengruppenbildung;
Arbeiten mit dem Google AdWords Konto; Arbeiten mit Affiliate-Marketingtools;
Kampagnenoptimierung (Best-Practise-Kampagnen, Zielformulierung); Conversi-
on Tracking; Google Content Netzwerk; Abrechnungsmodelle; Erfolgsmessung;
Konkurrenz- und Wettbewerbsbeobachtung; Partnermanagement; Berichte (Moni-
toring, SEM-Reporting)

Projektinhalte (in Kooperation mit Firmen): Erstellung eines Projekiplans fur die
Umsetzung; Bewerbung dieser Landingpage mittels Keyword Advertising; Eigen-
standiges Aufsetzen einer SEM Kampagne (Keywords, Anzeigentexte, Kampagnen-
struktur) und Anpassung bzw. Erweiterung in Abhangigkeit der erzielten Ergebnis-
se; Optimierung der Landingpage; Tracking der erzielten Ergebnisse Uber Affiliate-
Anbieter.




Angestrebte
Lernergebnisse
(Learning
Outcome)

Die Studierenden kénnen Suchmaschinenmarketingziele, die dazu gehdrigen tech-
nischen und organisatorischen Rahmenbedingungen und Anforderungsprofile sowie
die organisatorisch-redaktionellen sowie kommunikationstechnischen Erfordernisse
formulieren und modellieren. Sie kénnen die Rolle des search engine marketing im
Marketing-Mix richtig einordnen und abstimmen, die adaquaten Zielgruppen bestim-
men und analysieren, nutzer- bzw. kundenbindende und kundengewinnende Strate-
gien und (Gegen-)MaBnahmen eines zielfihrenden Kampagnenmanagements for-
mulieren, Ist-Soll-Abweichungsanalysen vollziehen und die Ad-Kontenflhrung und
Abrechnungsmodelle beherrschen sowie Geschéaftsmodelle unterschiedlicher Art
kontextgerecht einsetzen. Zudem sind sie in der Lage, Landingpageoptimierungen
mithilfe entsprechender (multivariater) Testverfahren durchzufihren, mit Affiliatean-
bietern sachgerecht umzugehen, das Partnermanagement zu analysieren und das
zeitnahe Reporting zu organisieren und operativ umsetzen sowie Erfolgs- und Effi-
zienzmessungen bzw. Starke-Schwache-Analysen und Tracking-Analysen durchflih-
ren. Insbesondere die Befahigung zur Einsatzplanung von. Die Studierenden kennen
sich in der Anwendung der Methodik der Handhabung von Adsense for Search und
Adsense for content sowie der Budgetierung, der Anzeigenformatierung und —formu-
lierung, des (Google-)Adwords Conversion Tracking, der Retention sowie der damit
verbunden Auswertungsanalytik aus.

Niveaustufe/
Level

Fortgeschrittenes Niveau (advanced level course)

Lehrform/ SWS

Projekt (4 SWS); Projektgré3e: 16 Studierende

Arbeitsaufwand /
Workload

256 h, davon aufBerfachlich: 32

Units (Einheiten)

Notwendige Ab 3.Semester.

Voraussetzungen

Empfohlene Interesse am Online-Marketing und grundlegende (Web-) Programmierungskennt-
Voraussetzungen | nisse (HTLM, XHTLM, PHP, SQL) waren gut.

Haufigkeit

des Angebots

Anerkannte Siehe § 19 ABPO

Module

Medienformen
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